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Den 11 maj 2004 var det kick-off for projektet
YFramgdngsrika friska foretag” (3F) i IVA:s lokaler
vid Stureplan i Stockholm. Ett hundratal dhorare
lyssnade till anforanden och paneldebatt. Lena To-
rell, vd for IVA, inledde dagen genom att vilkomna
bade giister och medverkande med en kort beskriv-
ning av bakgrund och syfte med projektet. Dagens
talare var Leif Johansson, koncernchef for Volvo
och ordfirande i 3F:s styrgrupp, Gunn Johansson,
professor i arbetspsykologi vid Stockholms universi-
tet och huvudprojektledare for 3F, Ake Nygren, pro-
fessor emeritus vid Karolinska Institutet samt Tonny

Johansson, chef for Hilsa & Arbetsmiljo pa Volvo.

”Framgangsrika friska foretag” har sin direkta
Foregangare i ett annat [IVA-projekt, det nu avslutade
“Ett friskt arbetsliv”, vars samlade slutsats blev att
svenska foretag har mycket att vinna pé att avsétta mer
resurser at virdeskapande personalutveckling. Under
det senaste decenniet har arbetslivet till f6ljd av en rad
orsaker fordndrats kraftigt. Samtidigt har samhéllets
kostnader for sjukfranvaron skjutit i hdjden. For forsta
gangen 1 den svenska vilfardsstatens historia har nu
utgiften for de sjukskrivna och fortidspensionerade
blivit storre dn den samlade kostnaden for att driva
hela sjukvarden. Trots uppenbara strukturproblem har
konstruktiva atgiardsforslag lyst med sin frénvaro i den
offentliga debatten.

Darfor behovs 3F-projektet

Syftet med 3F &r inte att utreda vem som ar ansvarig
for missforhallandena, utan att fa personalen pé svens-
ka foretag att ma battre. Det géller att utnyttja befintlig
forskning och praktiska erfarenheter for att bade stérka
produktivitet och konkurrenskraft och att utveckla goda
och stimulerande arbetsvillkor.

Det bésta med arbetet i 3F ér, enligt Leif Johans-
son, att alla parter blir vinnare. Det finns inga forlorare!
Varje arbetstagare som kan rdddas frén utbrédndhet och
andra arbetsskador &r sjédlvklart en framgang, bade

for den enskilde och for samhaéllet i sin helhet, men
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"Framgangsrika friska foretag” ar ett nationellt program
inom IVA. Kunskap fran forskning sammanférs med
praktiska erfarenheter fran foretag som arbetar stra-
tegiskt med att skapa stimulerande och hédlsosamma
arbetsforhallanden.

Syftet med 3F &r inte att utreda vem som &r ansva-

rig for missforhallandena, utan att fa personalen pa
svenska foretag att ma béttre. Det galler att utnyttja
befintlig forskning och praktiska erfarenheter for att
bade starka produktivitet och konkurrenskraft och att
utveckla goda och stimulerande arbetsvillkor.

Mer information om 3F hittar du pa www.iva.se/3f

ocksa for arbetsgivaren. Enligt aktuella forskningsron
finns det ett samband mellan god personalhilsa och
langsiktig Idnsamhet och produktivitet. Aven i krassa
ekonomiska termer 16nar det sig saledes for foretag
att investera 1 sina anstdlldas hélsa och vilbefinnande,

menade han.

Ledningen spelar
avgorande roll

Leif Johansson framholl ocksa
att fordndringar i ett foretags
organisationsstruktur kan vara
kontraproduktiva, trots att
sddana ldnge ansetts som en
universallsning pa personal-
och resursrelaterade problem.
Det ger heller inga storre

konkurrensfordelar eftersom

—Jag dr forvanad over att
man skyller pd varandra i
dagens diskussioner mellan
ndringsliv och arbetsta-
gare. Det dr fel debatt nér
det gdller vem som ska ta
kostnaderna, sdger Leif
Johansson.

de koncept som uppfattas

som lyckade uppmérksammas
av andra foretag och snabbt
kopieras. Nagot som ar verk-
ligt vardefullt for ett foretag ar
ddremot att erbjuda en kreativ,
frisk och stimulerande arbetsmiljo dar medarbetarna
trivs och kénner sig respekterade. Det utvecklar i sin

tur engagemanget bland de anstillda och dkar deras
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motivation att na foretagets uppsatta mal. For att skapa
en sddan miljo kravs ldngsiktigt och malinriktat arbete
fran foretagets ledningsgrupp. Att ledningen spelar en
viktig — for att inte sdga avgorande roll — for medarbe-
tarnas hilsa och trivsel pa arbetsplatsen dr ndgot som
Leif Johansson aterkommer till. Lika viktigt dr dock att
det finns ett gott medarbetarskap.

Gunn Johansson, professor i arbetspsykologi vid Stockholms universitet och
huvudprojektledare for 3F: — Tanken dr att foretagen ska utbyta praktiska
erfarenheter och ge fron till nya idéer dt varandra. Férhoppningsvis kom-
mer ndtverksmotena ocksd att ge impulser till ny forskning.

Eftersom det &r svart att isolera avgdrande orsaker
till manniskors ohélsa och vantrivsel, dr det ofran-
komligt att hdlsobefrimjande arbete inbegriper rena
livsstilsfragor. Mot detta har kritiker hojt ett varning-
ens finger. Man menar att féretagens omsorg om sina
anstilldas liv utanfor arbetsplatsen inte far leda till
krankningar av den personliga integriteten som for
tankarna till den sociala kontroll som existerade i dldre
tiders brukssamhéllen. Sjilv anser Leif Johansson att
livsstilsfragor &r av stort intresse och ser fram emot
att diskutera dessa och andra fragor inom ramarna for
”Framgangsrika friska foretag”.

Problembild och l6sningar

Genom sitt natverk av erkénd expertis och sin position
mellan den akademiska vérlden och néringslivet ar [IVA
en vél lampad plattform for arbete med den hér typen av
arbetslivsorienterade frdgor. Den slutsatsen drog man re-
dan under arbetet med “Ett friskt arbetsliv”. Detta projekt
var framgéngsrikt pa det kunskapsproducerande planet
men fick inte den respons och praktiska betydelse for det
ovriga samhallet som upphovsménnen hade dnskat.
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Regionala néatverk
I forhoppning om att fa se mer faktiska resultat har
man inom 3F valt att arbeta i regionala foretagsnitverk
med det [VA-avknoppade entreprendrsprojektet CON-
NECT som modell. For att ndtverken ska bli fruktbara
kravs bred samverkan med foretag och organisationer
frén olika branscher och skilda utgangspunkter. Profes-
sor Gunn Johansson, huvudprojektledare for 3F, berét-
tar att ett forsta natverk i Goteborgsregionen redan &r
aktivt samt att ett i Mélardalen &r under uppbyggnad.
Arbetet i 3F-projektet ska 16pande genomforas pa
de medverkande foretagen. Pa néatverkstraffarna
kommer “ldxor” att delas ut med konkreta uppgifter
till deltagarna. Foretagen ska sjédlva vilja vilka
fradgor man onskar arbeta med samt redogéra for hur
resultaten av genomforda aktiviteter skall métas.
Forskare i varje region forvéntas bidra med stod at
foretagen. IVA kommer parallellt med nitverksarbetet
att arrangera nationella seminarier pa ldmpliga teman
och ge ut temarapporter om de avhandlade &mnena.
Det samlade resultatet av arbetet inom 3F kommer
slutligen presenteras i en sammanhallen rapport.

Forskningsresultat och praktiska erfarenheter

Efter en kortare kaffepaus var det dags for Ake Nygren,
professor emeritus pa Karolinska Institutet, att berétta
om sin egen och andras forskning pa hilsoomradet.
Han har i 6ver tjugo ars tid arbetat med personskade-
prevention.

Enligt Ake Nygren har Sverige
ovanligt goda forutsittningar for
forskning om befolkningens ohilsa i
ett langt tidsperspektiv. Forsdkrings-
bolaget AFA, som tillsammans med
VINNOVA finansierar 3F-pro-

jektet, har en vérldsunik databas For att skapa en god

miljo krdvs langsiktigt och
malinriktat arbete frdin
foretagets ledningsgrupp.

med information om 6ver 2,4
miljoner av sina forsakringstaga-
re. Dessutom genomfor Riksfor-
sakringsverket arliga punktundersokningar bland de
sjukskrivna. Ake Nygren berittade att 80 procent av de
langtidssjukskrivna lider av sjukdomar ur ndgon av de
fyra diagnosgrupperna muskuloskeletala sjukdomar,
psykisk ohilsa, lungproblem och hjartsjukdomar. I alla
yrkeskategorier och samhaéllsklasser sker nu en 6kning
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av sjukskrivningar med psykiatriska diagnoser, inte
bara bland anstillda utan dven bland sméforetagare.

I en av Ake Nygren och hans kollegor undersdkt
grupp pa 150 personer, som sjukskrivits for psykiska
akommor, visade sig néra éttio procent lida av depres-
sion. Bland dessa hdvdade cirka 85 procent att arbetet
var den viktigaste orsaken. I manga fall bidrog ocksa
problem i privatlivet till sjukdomen. For stor arbetsbor-
da och omorganisationer var de tva vanligaste svaren

pa frigan vad som gjort dem sjuka, sa Ake Nygren.

Halften kan raddas

Enligt aktuell forskning skulle ungefér hélften av dem
som riskerar att bli langtidssjukskrivna kunna raddas
med hjdlp av preventivt arbete och rehabilitering. Dérfor
ar det oerhort viktigt att ldra sig kéinna igen symtom i ett
tidigt skede for att upptéacka utmattningssjukdomar i tid.
Ett vanligt sjukdomsforlopp ér att den sjuke forlorar fler
och fler sociala kontakter utanfor arbetet. Han/hon slutar
att ga pé bio, ldsa bocker och umgés med vinner — kort
sagt sddant som tillhor ett normalt privatliv. Till sist tar
arbetet all tid och energi utan att personen i fraga blir
mer produktiv, berittade Ake Nygren.

Trots att denna process pagar under lang tid sker
vanligen den sjukes forsta kontakt med varden pa en
akutmottagning. Inte sillan ir orsaken hjértklappning,
en av kroppens reaktioner pa langvarig stress i kombi-
nation med fysisk utmattning.

Under de tjugo &r som Ake Nygren arbetat med
dessa fragor har han sett méngder av god forskning pa
omréadet som aldrig omsatts i praktiken. Darfor hoppas
han att arbetet inom 3F ska ge svar pa hur bra forsk-
ning och goda strategier ska kunna anvéndas och fa
effekt ute 1 arbetslivet.

"Friskhetsindex”

Volvo ér ett foretag som sedan lange ligger i framkant
nér det géller virdeskapande personalutveckling. I dag
har man ett mycket ambitidst program for att skapa en
mera trivsam arbetsmiljé. Ar 2000 var Volvo forst i
Sverige med att méita kopplingen mellan de anstélldas
hélsa och foretagets ekonomi genom ett sérskilt “frisk-
hetsindex”.

I dagens sista anforande berittade Tonny Johans-

son, chef for Hilsa & Arbetsmiljé pa Volvo, att sjuk-
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frénvaron innebér storre
kostnader 4n man tror for
foretagen: en utbrand
anstilld kostar ungefar en
miljon kronor och en ut-
brénd chef hela fyra miljoner
kronor i genomsnitt. Dessa
belopp avser enbart foreta-
gets kostnader for erséttare,
produktionsbortfall etc — den
anstilldes sjukerséttning

och vardkostnader dr inte
inkluderade.

Avslutande
paneldiskussion

— En utbrdnd anstdlld kostar
i genomsnitt cirka en miljon
kronor och en utbrdnd chef
fyra miljoner kronor, sdger
Tonny Johansson.

Dagen avslutades med en
paneldiskussion mellan
foretriadare for foretagen och
for kunskapsproduktionen pd omradet. Samtalet kom i
stor utstrackning att kretsa kring hur man méter resultat
av personalutvecklingsarbete och huruvida de tekniska
universiteten och handelshdgskolorna bor ge kurser 1
hur vi ménniskor fungerar. Deltagare var de tidigare
niimnda Gunn Johansson och Ake Nygren samt Pierre
de Flon, HR-ansvarig p&4 White arkitekter, Torbjorn
Stjernberg vid Handelshdgskolan i Géteborg och Kjell
Svensson, personaldirektor pa Volvo. De tre sistndmn-
da ingér i det forsta 3F-nétverket i Goteborgsregionen
som nu bestér av fjorton foretag.

Alla var ense om behovet av 3F och att virdeska-
pande personalutveckling forbattrar trivseln, minskar
sjukfrdnvaron och 6kar 16nsamheten. Eller som Lena
Torell framholl 1 sitt inledningstal:

— Det fi nns tre viktiga faktorer som var och en mer
an vil motiverar projektet: demografi n, sjukfranvaron
och kompetenskravet. Foretagen ska kunna utnyttja ny
kunskap fran forskningen och praktiska erfarenheter
fran néringslivet i sitt arbete med att f4 personalen att
trivas och ma bra. Jag hoppas att 3F blir ett nationellt

projekt med ménga engagerade nétverk.

Text: Pelle Isaksson
Foto: Hampus Lindh och Pér Rénnberg
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